REGIONE SICILIANA - COMUNE DI PACE DEL MELA - (Prov. ME)
COPFIA DI DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE

OGGETTO: Piano della performance e piano degli obiettivi, anno 2014. Prima
stesura nelle more dell'approvazione del bilancio e della relazione previsionale e

programmatica.

N. 35 DEL REG.

DEL 15/03/2014

L'anno duemilaquattordici il giorno diciannove del mese di Marzo alle ore 13,30 e s. nella solita sala delle
adunanze del Comune suddetto, convacata con appositi avvisi, la Giunta Comunale si & riunita con la presenza dei

Signori:
PRESENTI ASSENTI
1-SCIOTTO Giuseppe Sindaco X
2- DI GIOVANNE Giuseppe Aszessore X-
3- CALDERONE Natale “ X
4-LAMATFA Mario w X
5-PANDOLFO Santina & X

Fra gli assenti sono giustificati:

Partecipa il Segretario Comunale Dott. Catania Lucio;

1l Sindaco, constatato che gli intervenuti sono in numero legale, dichiara aperta la riunione ed invita i convocati a
deliberare sull'oggetto sopraindicato.

LA GIUNTA COMUNALE

- -'Vista la legge 8 gingno 1990, n. 142, come recepita con legge regionale 11 dicembre 1591, n, 48;
- Vista la proposta a firma del Sindaco;

- Esaminata ia stessa e risconirata la regolarita;

~ Vista Ia normativa in materia;

- Vista Ia L.R. N® 30/2000;

- Visto che il Responsabile del Servizio interessato, ha espresso parere favorevole sulla regolarita tecnica;



- Visto I’'O.A.EE.LL. vigente nella Regione Siciliana e successive modifiche ed integravioni;

- Ad unanimita di voti espressi nella forma di legge;
DELIBERA

- Di approvare la suindicata proposta che si allega alla presente per farne parte integrante e sostanziale e che gui

di seguito si intende letteralmente trascritta.



COMUNE DIPACEDEL MELA

PROVINCIA DI MESSINA

ARFEA 1 AMMINISTRATIVA E AFFART GENERALI

PROPOSTA DI DELIBERAZIONE PER LA GIUNTA COMUNALE N° DEL

PROPONENTE: SCIOTTO PROF. GIUSEPPE - SINDACO

OGGETTO: Piano della performance e Piano degli Obiettivi, anno 2014, Prima stesura nelle moze
dell’approvazione del bilancio e della Relazione Previsionale e Programmatica.
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DATO ATTO CHE:
- ai sensi dell’art. 10 del D.Lgs n. 150 del 2008 1' Amminisirazione Comunale deve approvare

i “Piano della Performance” da adottarsi in coerenza con i contenuii e il ciclo didla
programmazione finanziaria ¢ di bilancio, che individua gli indirizzi e gli obiettivi strategici ed
operativi e definisce, con riferimento agli obiettivi finali ed intermedi ed alle risorse, gli indicabri
per la misurazione e la valutazione della performance dell’ Amministrazione, nonché gli obietivi

assegnati al personale dirigenziale ed i relativi indicatori; .
- che Pace del Mela, essendo Comune di circa 6.400 abitanti g, non & soggetto all’obblso

di redazione del Piano Esecutivo di Gestione;

- la struttura, i contenuti e le modalitd di definizione del Piano della Performance, nonck: 1
principi che sovraintendono alla sua emanazione, sonmo descriti della Commiissione perla
valutazione Ia frasparenza e I’integrita delle Amministrazioni Pubbliche (oggi ANAC).

il Piano delle Performance & stato elaborato con il concorso dei Titolari di P.O.;

ATTESO CHE:
- I’art. 107 del T.U.E.L. D.Lgs. 267/2000, ha configurato il ruolo dirigenziale dei Responsabili dei

servizi, delineando anche gli elementi di riferimento per T'esercizio delle loro competenie,
individuati in base al principio per cui a essi sono attribniti i compiti di attuazione degli obietiivie
dei programmi definiti con gli atti d’indirizzo adottat dall’organo politico, con particolre
riferimento alla Relazione Previsionale e Programmatica 2012/2014 e all’elenco delle opes
cemprese nella programmazione triennale delle opere pubbliche;

. DATO ATTO CHE _ _ S
- I PIANO DELLE PERFORMANCE & parte integrante del ciclo di gestione della performanie

che in base all'art. 4 del Decreto Legislativo 27 ottobre 2009, n. 150,si articola nelle seguenti fas;
a)definizione e assegnazione degli obiettivi che si intendono raggiungere, dei valori attai
di risultato e dei rispettivi indicatori;

b)collegamento tra gli obiettivi e l'allocazione delle risorse;

c)monitoraggio in corso di esercizio e attivazione di eventuali interventi correttivi;
d)misurazione e valutazione della performance, organizzativa e individuale;

e)utilizzo dei sistemi premianti , secondo criteri di valorizzazione del merito;

frendicontazione dei risultati agli organi di indirizzo politico - amministrativo, ai vertici dele
amminisirazioni, nonché ai competenti organi esterni, ai cittadini, ai soggetti interessati, agi

utenti e destinatari dei servizi.

RITENUTO CHE

Per la concreta atiuazione del ciclo della performance si rende necessario affiancare al Piam
Risorse Obiettivo un documento recante gli obiettivi dell’Ente, ripartiti per competenze.
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DATO ATTO CHE
i docnmenti del piano delle performance sono:

a) relazione previsionale e programmatica
Si tratta del documento che recepisce le priority dell'azione amministrativa declinandole a livello

triennale, sull'assetto organizzativo del comunme, La RPP & stretiamente collegata al Bilancic di
Previsione Annuale & Pluriennale e delinea gli obiettivi generali articolati per programimi e progetii,

b) piano degli obiettivi
Si tratta del documento che definisce gli obiettivi e li affida ai Responsabili d’Area.

Il piano degli obiettivi definitivo deve essere correlato con i programmi ed i progetti nella
RPP e deve affidarli, unitamente alle dotazioni economiche necessarie ai Responsabili di ciasenin

settore,
1l piano degli obiettivi, nelle more dell’approvazione del bilancio e della Relazione Previsiomle

e Programmata, pud avere una prima stesura che si limiti ad individuare gli obiettivi sirategici di

gestione e gli obiettivi annuali, assegnati a ciascuna

I piano degli obiettivi strategici di gestione per M'anno in corso ed esplicitato nella scheda

allegata.

-1l piano-degli-obiettivi-di miglioramento -e-della-attiviid-ordinarie; in-assenza di Peg, per l'amo
in corso, il documento fara riferimento alle delibere di assegnazione di obiettivi e risorse.

DATO ATTOQ, che I’allegato Piano della Performance contiene in dettaglio gli obiettivi che ciasain
Servizio deve conseguire, per I’anno 2014, nonché { relativi indicatori di fsultato conformements a

quanto previsto nello strumento di misurazione e valutazione della performance;

PROPONE
1. Di approvare 1’allegato Piano della Perfomance, contenente il piano annuale degli obiettivi;
2. Di assegnare gli obisttivi ai Responsabili delle Aree organizzative nelle quali & ripartito 1°Ente;

3. Dare atto che traftasi di prima stesura del piano, redatto nelle more dell’approvazione del bilando
e della Relazione Previsionale e Programmatica, in attesa di attribuzione delle risorse economiche e
finanziarie;

4. Dare atto, altresi, che in assenza di Peg, la Giunta provvedera con proprie deliberazioni 1d
assegnare le risorse necessarie al raggiungimento degli obiettivi fissati nel PdO, amno 2014;

5. Di trasmettere la delibera approvativa della presente proposta all'C.ILV.P,, alle OO, S8, &
categoria, alle R.5.U.;

6. Dare atto che il presente atto e Ie sue successive modifiche cd integrazioni costituira la base sula
quale effettuare le valutazioni dei Titolari delle P.O. & la valutazione delle performance individualie

collettiva.

IL PROPONENTE
SCOiﬁtto prof. Giusgppe
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Pace del Mela, i
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PIANO DELLE PERFORMANCE

Le pubbliche amministrazioni devono adottare, in base a quanto disposto dall'art. 3 del Decreto
Legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, metodi e strumenti idonei a misurare, valutare e premiare la
performance individuale e quella organizzativa, secondo criteri strettamente connessi al
soddisfacimento dell'interesse del destinatario dei servizi e degli intervent.

PIANO DELLE Programmi Relazione previsione e

PERFORMANCE programmatica pluriennale
Progett Piano degli obiettivi
Indicator

~1I-PTANOQ -DELLE-PERFORMANCE¢il - documento programmatico’ trietifialé ¢he individia g
indirizzi e gli obiettivi strategici ed operativi e definisce, con riferimento agli obiettivi finali ed
intermedi ed alle risorse, gli indicatori per la misurazione e Ia valutazione delle prestazioni
dell' Amministrazione, dei dirigenti, dei dipendenti con responsabilita di posizione organizzativa

e di tutti gli aliri dipendent.
Gli obiettivi assegnati al personale con posizione organizzativa ed i relativi indicatori sono

individuati annualmente e raccordati con gli obiettivi strategici e la pianificazione strategica
pluriennale del Comune e sono collegati ai centri di responsabilita dell'Ente.

Il presente documento individua quindi nella sua interezza la chiara e trasparente definizione delle
responsabilita dei diversi attori in merito alla definizione degli obiettivi ed al relativo
conseguimento delle prestazioni attese e realizzate al fine della successiva misnrazions della

performance organizzativa.

I1 PIANO DELLE PERFORMANCE & parte integrante del ciclo di gestione della performance che
in base all'art. 4 del Decreto Legislativo 27 ottobre 2009, n. 150,51 articola nelle seguenti fasi:

a)definizione e assegnazione degli obiettivi che si intendono raggiungere, dei valori attesi di
risultato e dei rispettivi indicatori;

b)collegamento tra gli obiettivi e 'allocazione delle 1isorse;

c)monitoraggio in corso di esercizio e attivazione di eventuali interventi correttivi;

d)misurazione e valutazione della performance, organizzativa e individuale;

e)utilizzo dei sistemi premianti , secondo criteri di valorizzazione del merito;

Drendicontazione dei risultati agli organi di indirizzo politico - amminisirativo, ai vertici delle
amministrazioni, nonché ai competenti organi esterni, ai cittadini, ai soggetti interessati, apli

utenti e destinatari dei servizi,

1. PROCESSO DI PIANEFICAZIONE E PROGRAMMAZIONE

L'insieme dei documenti costituiti dalla Relazione Previsionale e programmatica (RPP), e dal PDO,
come meglio di sepuito descritti , soddisfacendo nel loro complesso ai principi sopra accenmai
costifuiscono il PIANO DELLE PERFORMANCE del Cormune di Pace del Mela.

2. PIANODELLE PERFORMANCE PROGRAMMIE PROGETTI DELL' AMMINISTRAZIONE
2.1. IDOCUMENTI DEL PIANO DELIE PERFORMANCE



Questo Comune essendo al di sotto di 15.000 abitanti non & tenuto ad adottare il Piano Esecutivo di
Getione. Tuttavia & tenuto al rispetto dell’art. 165, commi 8 e 9 del D.Lgs. n. 267/2000 e, quindi, ad
assgnare le risorse finanziarie ai responsabili dei servizi attraverso I’adozione del P.R.O. finanziario,
in w’ottica di efficacia, efficienza ed economicita.

Per la concreta attuazione del ciclo della performance cosi come descritto nella narativa su
ricliamata, si rende necessario affiancare al Piano Risorse Obiettivo un documento recante ghi

cbxttivi dell’Ente, ripartiti per competenze.
I decvmenti del piano delle performance sone:

a) relazione previsionale e programmatica
Si tatta del documento che recepisce le priorita dell'azione amministrativa declinandole a Lvello

triemale, sull'assetto organizzativo del comune. La RPP ¢ sirettamente collegata al Bilancio di Previsione
Ammale ¢ Phuriennale ¢ delinea gli obisttlyi generali articolati per programmi e progettl.

b) pianc degli obiettivi
S1 tmtta del documento che definisce gli obiettivi e 1i affida ai Responsabili d’Area.

11 piano degli obiettivi definitivo deve essere correlato con i programmi ed i progetti nella RPF e
deve affidarli, unitamente alle dotazioni economiche necessarie ai Responsabili di ciascun settore.
11 pizno degli obiettivi, nelle more dell’approvazione del bilancio e della Relazione Previsionale &
Programmata, pud avere una prima stesura che si limiti ad individuare gli obiettivi strategici di
gestione e gli obiettivi annuali, assegnati a ciascuna Area organizzativa.

11 pimno degli obiettivi sirategici di gestione per l'anno in corso ed esplicitato nella scheda allegata.
I piano degli obiettivi di miglioramento ¢ della attivita ordinarie, in assenza di Peg, per l'anno i
corse, il documento fara riferimento alle delibere di assegnazione di obiettivi e risorse.

2.2 GLI ADEMPIMENTI DELLE AMMINISTRAZIONI PER LA PERFORMANCE E IA

VALUTAZIONE, '
E' necessario riportare le norme fondamentali in merito agli adempimenti da parte delle

amministrazioni in tema di performance, valutazione e trasparenza,

Art.3 comma 5;
il rispetto delle nonne su performance & valutazione e condizione necessaria per l'erogazione dei

premi legati alla performance e al merito.

Le Amministrazioni (I'organo di indirizzo politico-amministrativo), - nel sistema delle autonomie
l'organo e il Sindaco e/o il Presidente ) debbono varare, in collaborazione con i vertic
dell'amministrazione;

ATt.10 e5 In caso di mancata adozione del Piano della perforinance a jfatto divieto 47
erogazione della retribuzione di risuliato ai dirigenti che risuliano avere concorso alla mancaix
adozione del Piano, per omissione o inerzia nell'adempimento dei propri compiti, e
l'amministrazione non pu procedere ad assunzioni di personale o at corjerimenito i incarichi df
consulenza o di collaborazione comungue denominati.

Art.d4 ¢.6 La validazione della Relazione da parte dell'orpanismo di valutazione nelle singok
amminisirazioni e condizione indispensabile per l'accesso agli strumenti di premiazione del
merito e quindi della reiribuzione della performance individuale, olire che delle progressiont

economiche e di carriera.



3. SINTESI DELLE INFORMAZIONI DI INTERESSE PER.I CITTADINI
11 Comune di Pace del Mela ha una popolazione di circa 6.400 abitanti distribuiti prevalentemente nel

centro urbano di Pace centro, nella frazione di Giammoro, olire alle frazioni di Camastra,
Torrecampagna, Mandravecchia e c/da Gabbia. 11 centro di Pace del Mela si distingue in Pace
Superiore (151 m), I'abitato pitt antico & Pace Inferiore (114 m), che & 1a zona pianeggiante e di

espansione.
I territorio si estende dal mare Tirreno fino alle propaggini collinari dei Peloritani, innalzandosi

gradatamente dalla quota zero della costa fino ad un’ altitudine di 288 metri sul livello del mare, Su
questo suolo delcemente acclive & distribuito I’insediamento abitativo, il cui maggiore incremento ha
avuto luogo negli ultimi quarant®anni,
Prevalgono , quindi, i fabbricati di nuova costruzione serviti da un adeguato sistema viario e struthire
pubbliche. La popolazione ¢ distribuita in massima parte fra il centro urbano (114 mt.slm.)ela
frazione di Giammoro, sede di numerosi esercizi commerciali, di studi professionali e di strutiure
pubbliche a destinazione sovracomunale ( ira cui un Istituto Professionale per I"Indusiria e I’
Artigianato, un consultorio familiare, un dipartimento per Ia salute mentale, Guardia Medica-
Continuita Assistenziale con adiacente servizio di medicina generale in Gruppo Complesso, con
possibile evoluzione in UTAP h.24 )
ILa presenza nel territorio di grandi arterie di comunicazione { autostrada A20, ferrovia, strada statale
113) rende agevoli gli spostamenti e gli scambi con il capoluogo di provincia (distante appena 35 Km)
e con le vicine cittadine di Milazzo e Barcellona P.G.
Dal punto di vista delle attiviti umane Pace del Mela ha una doppia vocazione: da una parte le
tradizioni occupazioni agricole (coltivazione dell’olivo, della vite , degli agrumi), limitate oggi quasi
esclusivamente alla zona collinare, dall’alira le pit recenti attivita artigianali ed industrali che negli
ultimi decenni hanno trovato collocazione lungo la fascia litoranea, soprattutto nell’ area gestita dal
consorzio ASL ‘

Sviluppata & anche I’attivitd commerciale, in particolare nella zona di Giammoro.
Pace del Mela & un comune giovane. Conquistd 1a sua autonomia il 18 Inglio 1926, in atiuazione della
legge 14 aprile 1921 n 498, Ma solo con il 1 gennaio 1928 , divenne autonomo a tuiti gli effetti e con
tutti i relativi uffici. Precedentemente era una frazione del Comune di S. Lucia del Mela. Nonostante
I’autonomia, tuttavia, fino al 1982 non era ancora definita la limitazione territoriale ira i due comunis
la relativa divisione del patrimonio.

L’elevazione a Comune per Pace del Mela, rappresentd una vera conquista , perché permise un
sorprendente sviluppo in ogni campo: edilizio, industriale e commerciale.

Come operiano
Nella propria azione, il Conune si conforma ai seguenti principi e criteri:

1. agire in base g processi di pignificazione, programmazione, realizzazione e controllo
distinguendo con chigrezza il ruolo di indirizzo. controllo e eoverno degli oreani politici dal

ruelo di gestione degli Oreani burocratici:
2. garantire legittimita, regolarita. efficacia, efficienza ed economicita dell azione amminisirative.

nonché la congruenza ira risultati conseguiti ed obiettivi predefiniti dagli oreani palitici:
3. favorire la partecipazione dei cittadini alle scelte politiche ed amministrative, garantive il

pluralismo e i diritti delle minoranze:
4._garantire la trasparenza e imparzialita dell’ Amministrazione e dell 'informazione dei cittadini

sul suo finsionamento




3. ricongscere e promuovere I diritti dei cittadini- wienti, anche attraverse adesuate politiche di

snellimento dell atfivita amministrativa:
6. cogperare con soggetii privati nell ‘esercizio dei seivizi e per lo svoleimento di aitivita

economiche e sociali, garantendo al Comune adeguati sirumenti di indirizzo e di controllo e

favorendo il principio di sussidariefsd ;

7. cooperare con gli alfri enti pubblici,_per l'esercizio di fimzioni e servizi, mediante tuifi ol
Strumenti previsti dalla normativa remionale, nazionale e comumnitaria,

La struttura organizzativa deli'Ente prevede n. 6 Aree ciascuna delle quali & affidata ad un

Responsabile:

Area Polizia Municipale;

Area 1 Amministrativa e Affari Generali;
Area 2 Economico-Finanziaria;

Avea 3 Servizi alla Persona;

Area 4 Tecnico Manutentiva;

Area 5 Culiura e Pubblica Istruzione

ed un Ufficic del segretario comunale

Ogni area e articolata in servizi la cui responsabilita & posta in capo a dipendenti di categoria D e C. in
mancanza di individuazione del dipendente responsabile del procedimento, Ia responsabilita risulta in
capo al responsabile dell'Area

Alla data del 1 Gennaio 2014 alle dipendenze dell’Ente risultano 23 dipendenti a tempo indeterminsto
¢ n. 29 dipendenti a tempo determinato e part-time, distribuito nelle varie aree secondo l'allegatz
tabella

Risorse finenziarie
L Ente, pur con le notevoli_difficolia dovute alla diminuzione reoli auni dei trasferimenti statalie

bilauct in paresgio, nel rispefto del paito di stabilitia

regionali, presenta dei

Obieitivi strategici
Gli ghiettivi che PAmministrazione considera strategici per il triennio 2013-2015 e che Ia strutturs

dell’Enfe deve perseguire sono:
o Trasparenza e infeprita

o Inizigtive anticrisi a sostegno del lavore

e Territorio, viebilita e arredo urbano

e Ambiente
o Finanza locale
o Servizi innovativi e semplificazione amministrative

e Sviluppo econontico
o Crultura e valorizzazione della citia

o Sicurezrza
o Politicke sociali e servizi alla persona




e Servizi af cittading

Qgni Responsabile di Areq o di Staff 'concorre al perseguimento depli obiettivi

Strategict in fundione delle strutiure orsanizzative di competenza.

Dagli obiettivi strategici agli ‘abiettivi operativi

Ogni obiettivo strategico & collecato alle, risorse disponibili e tradotto in una serie di obiettivi

operativi "'di sviluppo "

Essi 'song  secuenti:
Qbiettivo strategico

Obieitivo

r——— i

Area/Staff

Trasparerza e intesriti

DrGaTanang per i irasparenza
2018/2015.

Codlce di comportamento per Ia
frasparenza e inlegritd.

—

Aree Amminisirativa e Affari
Generali

Territorip, viabilits ¢
arredo urhano

Sistemazione e manittenzione di

Strade. piazze, parchi, arredo urbano
e deflimpianto di pubblica

lluminazione

Area tecnico — manutentiva

LHsame e definizione istanze di

condono edilizig

Seonalazione al servizio finanzinrio

ed al servizio tributi def dati ai fini

del controllp eventuale evasipne
MU

Area fecnico — manutentiva

Awmbierie

Gestione dell’arbienie

Controllo del servizio rarcolta e
smaliimenty di riffuii

Area tecnico manutentiva

Finanza locale

Manitorageio costante del patio di

stability inferno

Moniteragaio cosiante di flussi di

entrata progranunazione di
pagamenti al fine df ridurre il pii
possibile il ricorso all’anticipazione

di cassa

Area Economico Finanziaria




Gestione e monitorogsio di it gli
incassi dell’ LT

Sviluppo Ecoromico

Swoerfello unico delle aitivita
praduttive

Area Auuninisirativa e Affori
Generali

Culiura ¢ velorizzazione della

citia

Sastenere Ie inizigtive di carattere
culiurale e ricreative

Cnrare { rapparti con Ia
“Fondazione Tentro citié di Pace del

falg™

Staff del Seoreiario

Sicurezzn

Prevenzione in materia di

circelazione stradale in particolgre
per quanto attiene allp casistica
degli incidenii siradali, apli eccessi
di yelocita e dalla sosta selvaggia

Polizia Municipale
in Staff al Sindaco

Politiche socinlf e servizi nlin
persona

Assicurare i servizi Sociali intesrari
& la pestione deglki nsili nido

Area Servizi alla Persona

Servizi Istituzionalf

Predisposizioni delle consuliazioni
elettorali

Attivita relative al censimento delln

popolazione

Staff Segretario Comunale

Servizt innovativi

Digitalizzazione atil e documenif

comunali

Area Amministrativa e Affari

Generali

Ogni Responsabile. di .S'L}lttzlt'(z Organizzativa di Massimg Livello & ancle responsabile del

perseguimento per l'anno 201 Q del seguen#i obietiivi operaiivi

di “miglioramento” di cui alle

schede obietiivo allegate:




e

Ares Avmniviistrativa e Affari

Attnazione lovore oceasionals di
tipa accessorie (voucher)

Generali

fea

Area dmministrativa e Affari

Gestione conienziose dell’Ente -

transazioni, incarichi legali

Generali

1%

Gestione ulferiore Strutiura . . . R
Area Ammiiistrativa e Affari

Oreanizzativa - Area Tecnico -

Manmrtentiva dol 23/06 al
31/07/2013

General

ki,

Heeupero fribuif anni precedgenti

aggiornaments dafi catasiali ai fini
ICr- Mg
Awvisi di accertamento
TOSAP - TARES

Area Econemico Finanziaria

It

Progeito di conirollo e di

accerimmenta delle violazioni in
materia di circolazione siradale,
denominaio "Estate sicura 20137

Polizia Municipale
It Siaff al Sindeco

i

Attnazione normaiiva in materia di

semplificazione g dieitalizzazione

dell'aytivite anoninisirativa

Polizia Municipale

Ire Staff al Sindaco

I~

Moniiorapgio situazione atiunle
seenaletica delle strade comunali

Polizia Municivale
T Staff al Sindaco

les

Rilevmnenio del disposiiivi

fecnologici in dotazione agli
inanobill comunali: Tmpiand df

riscaldamenis e climatizzazione,
dispositivi antincendio

Area Tecnico Mannientiva

e

Prosecuzione attivitd della biblioteco

conumale

Prosecucione afibvitg miraie allo
rvalorizzazione del ferritorio con il
coinvolgimenta delle scuole ¢ delln
Fondazione Teatro Citia di Pave del
Melz

Progefio riscoprire anticle

tradizioni

Staff del Sesretorio

Progetto parole e civilti:

Area Servizi alla Persona




griivazione corsi di ftaligno,
educazione ed ednrazione ella

legalitd riservate alle persone
immisrale

LProgetip Pist 18 “Potenziantenio def
Servizi Socig Sanitari 25-26-27";
Creazione di n. 20 ceniri di

aggresazione per anzioni nei Area Servizi alla Persona
iI Comuni del PIST

Teleassisionza donicilinre,
realizzazione sistema di

telesorveglionza e di comunicazione

& distanza in favore di spseeiii

affetii da particolari patologie

Ogni Responsabile di Area e di Staff ha l'obiettiva basilare di gerantire lg continuiti e la qualita di
futti i servizi di sua competenzo, sulla base delle risorse (economiche, finanziarie, di personale e

fecniiche) assepnars,




UFFICIO TECNICC COMUNALE

alla cessazione, alla riattivazions,
alfa localizzazione e alla
rilocalizzazione di impianti produttivi,
vi incluso il rilassio delle concessioni
o autorizzazion! edilizie.

Progetio trasversale con Area
Economico-Finanziaria e Area Affari
Generali.

Obletiivo Afiiviia Tempistica Indicatore Tipologia
Accertamentl e verifiche Controlio del territario. Repart - Rapporio dipendenti Miglioramento
dellasussistenza di mensile Impiegatifore di impiego.

. eventuali manufatd - Numero di controlli
abusivi nel territorio effettuati.
cormunale, con specifice -~ Berunce di zbusivismo
riferimento alla zona da suygeiii estemi.
ind ustriale,
Racrolta differenziata dei | Separazione dei rifiuti differenziabill Da maggio | - Diminuzione del volume innovativo
rificatl. {plasiica, vetro, aliuminio, carls, carione, della massa di rifiuti
legno,...) conferit! In discarica,
PRG Attlvazione sdempimenti prefiminan Entro Report sui passaggi Miglioramento
all'ter del PRG. giugho definiti
Serviz informatici per Inserimento sul sita intemat Da Apiile | Numero di istanze Innovativo
futenza istituzionale del Comune delia presentate al Comune
modulistica necessari all'ufenza nel framite modulistica
seltore urbanistico scaricala ondine.
Elabiorazione dafi relativi | Richiesta e acquisizione dati sulla Report - Rappaorio dipendenti Miglioramento
all'inguinamento quzlitd ambientale delFARPA. semestmle | impiegatiore di impiego.
atmosferico Eventuall azioni consequenziall, - Numero di controlli
Elaboraziont statistiche e effeftuat.
inserimento dali sul sito internat
istiluzionale.
Difesa delterritorio e Confrollo del territorio. Report - Rapporto dipendentl Miglioramento
delfambiente mensile implegatifore di implego.
- Numero di cantrolli
effetiuafi.
- Denunice di abusivismo
da soggeiti esterni.
SUE - Spartelio Unlco Attivazione della piattaforma di Da Magglo { - Atlivezione del servizio Innovativo
Edilizia servizi Informalici dedicaff alledilizia - Repori semesirale
che consente, tra 'allro, la sull'utilizzo del servizio
consuitazione on-line dej dati da parie def cittadini
catasiali da parie di cittadini e
imprese.
SUAP — Spoitello Unico Aftivarione del servizio on-line dei Da Maggio | Aftivazione del servizio Innovativa -
Attivita Produttive, Servizi | SUAP, responsabile di tutli i Mumera di pratiche Miglioramento
informatict procedimenti amministrativi relativi gesiite tramite SUAP Trasversale
alle atfivita economiche e produttive Numero dei contatti per caon Areg
df beni e servizi e di tulii [ Fatfivazlone di pratiche Economica
procediment amministrativi inerenti Finanziara
alla realizzazione, all'ampliamento, ed Afiar
Generali




UFFICIO SERVIZI ALLA PERSONA

Obisttive Alffivita Tempistica Indicatore Tipologia
FProgetio “Pardle & Progetio FEI: Corso di Fino a - Numero utenti. Innovative
Civilta" alfabelizz=zione linguistica per seftembre | - Modull "Cusfomer

immigrati. - safisfaclion”
Sportello di ascolto a Afienzione sulle problemaltiche Report - Numero utentl. Miglioramento
cittadino soclali pil diffuse sul territorio. bimesirall | - Moduli "Customer
Progetle trasversale PUA in salisfacfion”
collaborazione col distretto socio-
sanitario n.27
Teleassistenza malati Assisienza a disfanza di pazienti Report - Numero utenti. Innovativo
affetli da alcune patologie (con mensili - Moduli "Customer
pariicolare riguardo alle malatile salisfaction”
cardiache). Progetlo PiST PO
FESR
Progstto "Banca del Attivita effettuata framile unarete | Da Giugne | - Numero di valontari Innovativo
Tempo® di valontari finalizzata coinvalf, Trasversale
all'erogazione di servizi al clttadini - Numero utenti, con ufficio
svaolta a tilclo grafuito. PO FESR. cultura e P.1
Progetio trasversale con Ufficio
Culiura e Pubblica lstruzione
Ricomrenze: nasciia, Invie df un pacchetto Informativo Da Maggio | - Numero di invil efeftuati Innovativo
maggiore eta,... contenente informazloni sui -Rapporio tra gl eventi e gli
diritti/doveri/possibilita relativi a: invit effattuati
- neonati - Tempa medio intercomrente
- mamme tra l'evento e Invio
- diciattannl.
Gitz ricreativa-culturale Efiettuazions di una gita verso Nelcorso | - Numero dei partecipanti Miglioramento
una dastinazions di rilevanza del 2014 | - Effefiuazione della gita

per anziani

regionale sotto il profilo storico-
archeologlico, turistico o rellgiose.

- Livello di gradimenia
dell'iniziativa tramite brevi
Interviste ai parlecipanit a
fine evenio




UFFICIO AFFAR! GENERALI

Obiettivo

Aftivita

Tempistica

Indicatore

Tipologia

Registro cantenzloso

Definizione del contenuti del
registro & sua predisposizione
Awvio registrazioni

Da aprile

Verifica stalo di attuazione
Numero df annotazioni sul
ragistro

Miglioramenta

Sistemazione archivio

Predisposizione locai] atti ad
ospitare 'archivio {pulizia,
disinfestazione, aredamento,
elc)

Individuazione def eritesi di
sistemazione e relativo report
Slstemazione archivio

Awvig Informatizzazione
dell'archivio

Da aprile

Verifica stalo di aftuazione
Numero pratiche archiviate
Report sui migltorament
otlenuti nella ricerca delle
pratiche

Miglioramenito,
irasversale
con Area
Tecnico
Manutentiva

Innovativo

Lelta all'evasione tributaria

Collegamento con servizi
anagraficl e anagrafe tributaria
per evasione fributi locali.

Report
trimestrali

- Numero di aggiormamenti

- Numero di accertamenti

- Numero di notifiche non
andate in potto per errori
anagrafici;

-Numera di atti conteslzti per
vizi di nofifica;

Trasversale
con Ufiel
fributi.

Servizl informatici per
I'utenza

Inserimento sui sito internet
istituzionale del Camune della
modulistica necessari all'ulenza
nel settore urbanistico (aliaccio
al civico acquedotto, Hehlests di
zree cimlteriall, ichlesta di
occupaziens del suolo pubhlico,...}

Da aprile

Numero di istanze
presentate al Comune
framite modulistica scaricata
on-line,

Miglioramento

SUAP - Sporigllo Unico
Ativita Produttive. Servizl
informnatici

Attivazione del servizio on-lins
del SUAP, responsabile di tutti |
procedimenti amministrativi
relativi alie attivita economiche
e preduttive di heni e servizi e
di tutti { procedimenti
amministrativi inerenti alla
realizzazione, alffampliameanto,
alla cessazione, alla
rattivazione, zlla localizzazions
e alla rilocalizzazione di impiant
praduttivi, ivi incluso il rilasclo
della concessioni o
autorizzazioni edilizie.

Progetia frasverszale con Area
Economice-Finanziaria e Area
Tecnico-Manutentiva.

Da Maggic

Affivazione del servizio
Nurmero di pratiche gesfite
framite SUAFP

Mumero dei contati per
I'attivazione di pratiche

Innovativo —
Miglioramenic
Trasversale
con Area
Econcmico
Finanziaria
E Tecnico
manuientiva

Archivio elettronico perla
demateralizzazione della

carta,

Graduale passaggio dall'utilizzo
del supporto carlaceo per gif atii
formali dell’Ente e def cittadini
all'ulilizze del supporto digilale.

Da Aprile

Numero di pratiche

Miglioramento
- Innovative

“Giomata della
trasparenza”

Individuazione deghi
stakeholders da convolgere
Definizione degli aspett! logistict
(sede, ampliiicazione, efc)
Scelta dsi relator

Deiinizione dala

Diramaziane nvit]

Svolgimento inizistiva

Ad Aprile

Numera inviti spaditi
Nurmero partecipantl
Livelio dI suddisfaziona def
partecipanti tramite test di
valutazione

Numero di suggerimeni
raccalli in materia di
trasparenza

Miglioramento
~ Innovativo
Trasversale

gon area

Culiuras P,




AREA CULTURA e PUBBLICA ISTRUZIONE

Obigttivo Altivita Tempistic | Indicatore Tipologia
]
Frogetto Rappresentazione leatrale di fiabe. Damarzo | - numero lnnovative
“Favolosamente” utenti
- livello di
gradimento
tramite brevi
interviste ad
un campione
causale df
partecipanti
Progetto “Qualcosa di | Iniziative di esperenze aggregative nel rioni e nelle Da - numero Innovativo
huovo, anzi di antico” varie realtd sacio-geografiche comunali maggio. utenti
Report
trimesirale
Progetio “Aula Verde® | Iniziative che stimolano & promuovono il rapporio Nel - Numero Innovativo
bambino-terrz-agricoliura. Realizzaziona di un periodo utenti.
Iaborstorio ambientale ove sperimentare con mano scolastico. | - Moduli
la possibilita di uno sviluppo ecologicaments & Reportad | “Cusforner
soclalmente sostenibile incenirato sul rispetio della aprile 2 a | safisfacton”
natura e deif ritm] biologici dell'uomo, per ja glugno
creazione di una migliora qualita della viz e dafio
gpazio urbano,
Progetio "Paesi (Ri)-scoperta del territorio e della storia del Comune, Nel - Numera Innovativo
invisibiii” Realizzazione di un volume aj fini della promozione periodo ulenti.
eristico-culturale di Pace del Mela. Sviluppo negli scolasticn, | - Moduli
alunni della scuola secondaria di prime grado il “Cusformer
eoncetto di valorizzazione del proprio passe, satisfaction”
analizzandolo sofio diversi puniti di vista: analisi del
termitorio (senfier , strade, quartier,...);
valorizzazicne di luoghi pubblici e privati (plaz=s,
giardini, scunls,...); sicurezza nelle sirade e nei
luoghi pubblici {rispeifo del Codice della Strada).
Implementazione del Ampliamento del numero di bambini iscritli nelle Da - numara Innovativo
servizio asili-nido strutiure comunali seltembre. | utentf
Reporta | - difierenza
dicembre | nel numero
utenti con
Fanno
precedente
Progetio “il Passe del | Aflivita aggregative rivalie ai bambin (giozhiin plazza, | Da glugno | - numero Innovative
Balocghl” ricreazione, stimolazione manuale-visiva...) utenti
- livello di
gradimento
degli utenti,
tramite brevi
intenviste
Servizlo di baby- Nell'ambito del progetto “Banca del Tempo™ attivitd | Da Giugno | - Numero di Innovative
parking effetiuata tramite una rete di volontari svolta a tifolo volontari
gratuito, PO FESR. coinvolti.
Progetto trasversale con Ufficio Servizi alla parsona - Numero
utentl.
Valorizzazlone del - Altivazione di un frequente scambio di Informazioni Da aprile | - Moduli Miglloramento
servizio asili-nido tra le famiglie, I'istituzione scolastica e glf educatori “Customer Innovativo
dell'asile-nido; safisfaction”
- Agglomamento professionale del personal - Eslfo del
dell'asflo-nido; corso di
- Inconfii con cadenza trimestrale (tra le famigle, aggiomamen
o

listituzione scolastica e gli educator);
- Realizzarione di un CD conienante tutte l2
Informazioni sull'attivita dell'asilo-nido;




professionale di afmeno 16 are con cofvolgimenio

df tutto i personale.
Ricarenze: nascite, Invio di un biglietto auguraie ai citladini in occasiont Da Aprile { - Numero di Innovaliva
maggiore els,... di rlcorrenze specifiche (nascite, ragglingimento della invii effettuati
maggiora eld, matrimaonic, nozze d'argento e d'orm,...) -Rapporio
{ra gii eventt
e gil invi
eifetiuati
- Tempo
medio
intercorrente
tra l'evento e
Tinvio
“Festa del Nehni” - Indizione di una giomata dedicata af nonni e alla in Autunno | - Numero Inniovativa
figura attiva deghi anziani in ambito famiiiare. pariecipanti
Inconiro-dibatiito sulla rilevaniza psicalogica e sociale
def nonni in seno alla famiglia. Indizione di un
concorse di poesie e dl arfi figurative sul fema dei
nonni (Scuola Elementare & Media)
Progetto “Merenda Organizzazione di pamerigal nei locali della Damarzo | - numero Innovativo
nella bottegs di Biblioteea Comunzle dedizat alla l=tura animata di utenti
Pinocchio” aleuni brani del libro *Le avventure di Pinocchia”, con
conseguente rappresentazione grafica, mostra degli
elaborati e merenda-party.
Inaugurazione palestra | Avvio della fruizione dei nuev; locall della palestra AMarzo | Messaa Miglioramento
della Scuola Primearia recentemente ristruttural. disposizione
“San Giovanni Bosco® della spazio
Trasporto alunni Servizio di trasporio degli alunnf defle scuole Incorso | Tempestivita | Miglioramento
dellinfanzia, primaria e secondaria di primo grado; del servizio
Servizio di rasporto degli alunni delle scucle reso.
secondarie di secondo grado.
Servizio refezione Servizio di mensa scolastica per la scuola Incorso. | Qualita Miglioramento
scalastica secondaria di primo grado, Report percepita del
mensile (a | servizio,
decorrere | tramite brevi
damarzo) | interviste
degh utenti
“Giomata della Individuazione degli stakehalders da convalgere Ad Aprile | Numero inviti | Miglioramenio
frasparenza” Definizione degli aspetti logistici {(sede, spediti - Innovativo
amplificazione, efc) Numero Trasversalz
Scelta dei relator partecipanti Corn area
Definizivne data Livello di Aifari generli
Diramaziong Invii soddisfzzion
Svolgimento iniziativa e dei
partecipant]
tramite test
di
valutazione
Numero di
stiggerimenti
raccolli in
materia di
frasparanza
Formazione ed Monitoraggio def fabbisogni formativi dei dipendent Da aprle | Questicnan
agglormamento Redazione di un piano della formazione sul
personale Monitoraggio delie offerte forrmative dallesterno e fabbisegno
smistamento ai sogyeti interessaff formativo
Organizzarione di eventi formativi interni Ptano
formativo
N.ore di
formazione
eslema

N. ore




formaziona
intema

N.
dipendent
coinvoli




UEFICIO VIGILI URBANI

Obietiivo Alftivita Tempistica Indicatora Tipclogia
Acceriamenti e verifiche Conirollo del terriiorio. Report - Rapporto dipendenti Miglloramerto
della sussistenza di menslle implegatifore di impiego.
eveniuali manufatti abusivi - Nuntero di controli
nel termitorio comunale, con effettuati.
specifice riferdimento alla - Denunce di abusivismo da
zona jndustriale. soggetti estemni.

Elaborazione dai relativi Richiesta e acquisizions dali Report - Rapporto dipendenti Miglicramento
all'inquinamento sulla gqualita ambientale semestrale | impiegati/ore di impiego.
atmosferico delfARPA. Everttuali azioni - Numero dl controlli

consequenziali. Elaborazioni effettuat,

statistiche e inserimento datf sul

sito intemnet istituzionals.
Implementazione del - Aumentare la presenza sul Damarzo | - Rapporio dipandenti Miglicramenio
servizio di vigllanza su! territorio. impiegati/ore di impiego nel

- Individuare e zone pid 2014 rispetic al 2013,

territorio, con
organizzazione di una
sguzdra operativs

problematiche del Comune.

- Patiugliamento della ares di
cui al punito precedernite.

- Confrasto deli"abbandono dei
rifiutl Ingombranti

- Contrasto pubblicita abusiva.

- Numero contravvenzioni
nel 2014 rispetio &l 2013,

- Numero patiugliament.

~ Rapparta pattugliamenti in
zona problematiche rispetio
al numero {otale del
patiugliamenti.

- numero verbali per
abbandorio rifiuti
ingombranti.




AREA ECONOMICA FINANZIARIA

Chisttivo Attivita Ternpistica Indicatore Tipologia
Predisposizione 1) predisposizione programma Report predisposizione carlalle Miglioramento
programma operalivo per Fotlimizzaziona del tiimestrale gla accentale;
operativa perla servizio di riscossione & sua predisposizions di
oftimizzazione del | realizzazions; modulistica da pubblicare
sarvizio di 2} individuazicne procedura operativa; sul sito istituzionale per
riscossione efo 3) predisposizione della scheda dj una migliore fruizlone deij
recupero dei fributl | rilevazione relativa all'atiivits di servizi da parie degll
comunali recupero e riscossions; uienl

4) rilevazione mensile dei dati;
5§} elaborazione del dail rilavati;
&) comparzzione del dafi cos!
elaborali con il trend registrato
nell'anno precedents.

Regolazione 1} prevedere la lettura dai conlatori Enlro Aprile | Ricognizione completa Miglioramenio/

condizioni di per il consumo d'acqua; dello stato dei fatil, sceltz | Strategico

fomnitura servizio 2)provvedere,ove necessario, a defle modalita di

idrico, direttamente | sigillare i contator; espletameanto del servizio,

o indirettamente 3) avviare linserimenio dei cansumi redaziona del pratocollo di

framite affidamente | d'acqua, fognatura e depurazione esecuzione dal servizio.

del servizio relativi agli anni passati; Affidamanto del servizio

all'esterno all'estemo o avvio delle
4)invio solleciti fatture non pagate con | Entro pracedure previste nel
credito a rischio prescrizione; Novembre protocolio per
E)predisposlzione modulistica da l'esacuzione del servizio,
pubblicare sul sito web per un miglior
dialogo con ['utenza.

Riscossione IC) Emissioni deghl avvis! di acceriamento | Enfro Relazionars in modo Miglioramenio/
& le cartelle di pagamento fino Novambre dettagliato in marito Strategico
all'anno 2010 all'accertamenta ed alla

riscossione

Numero di accerfament
emessi

Somme incassate
Nurriero di pratiche
annuliate in aulofutela
Numsro di prafiche
definite con accertamento
con adesione

Numero di ricorsi in
Commissione Tributaria

Spending review Ridurre ove possibile la spesa Repart Relazionare in mado Straiegico
corrente/conto capitale semestrale deftagliato in merito alle

per ridurra il piit possibile il ricorso vaol individuate della
alle anficipszioni di cassa Spending review

SUAP — Sportello Attivazione del servizia on-line del Da Maggic Attivazione del servizio Innovative

Unico Attivita SUAP, responsahila di tubif i Numero di pratiche gestite

Produttive. Servizi | procedimenti amministrativi relativi tramile SUAP

informatici alle atiivitd economiche e produttive di Numero dei contatii per
benl e servizj e di tutti i procedimenti I'attivazione di pratiche
amministrativi inerenti alfa
realizzazlone, all'ampliamente, alla
cessazione, alla rigtiivazions, alla
localizzazionz e alla rilocalizzazione di
impianti produttivi, ivi Incluse i rilascio
delle concessioni o autorizzazioni
edilizie.

Pragetto trasversale con Area
Teenico-Manuientiva & Area Affari




Ganerali,




TUTTE LE AREE

Obiettivo Atfivita Tempistica Indicatore Tipolagia
Rispeito patto di ~ Compatibiimente con le risorse di bilancio & Redazione di | Verifica del patio di | Miglioramerto
stabilita can altri vincoli finanziari, garantire it tempestivo un stabilita intermo ! Innovafivo

pagamento delle somime dovidte per documenio

somrminisirazioni, fomiture e appalti. df anallsf che

- Nel predisporre gli impegni di spesa, verificare andra

che i pagamenti conseguenti siano in linea con pubbficato

le previsioni di bilancio e con le regole &1 vincolt sul sito

di finanza pubblica (compreso il patto di stabiiita infemet

intemna). comtrnale.

- Vigllare e verificare il punio precedente.

- In presenza di atti e fatti che possono

comporiare, anche In prospettiva, situazioni di

debiti non previsti in bilansio e nalla contabilita

dell'Ente, riferire subifo per iscritto &

respensabile del Servizio Finanziario, che, a sua

vaita, affiverd se del caso la procedura di cu

alart. 153, comma 6, D.Lgs n.267/2000
“Arirministrazione Trasmissione ternpestiva di {ulli | dati dchiest In corso Dati pubblicati on- Migilioramento
frasparente” dalla normativa vigente e loro pubblicazione. line.
Piano Vedl adempimenti ed obblighi determinati nel Secondo Verifiche periodiche Innovative
anticorruzione plano anticorruzions quanio da parie del

prevista nel | Responsabile del
plano Piano

Anticorruzione




COMUNE DI PACE DEL MELA
PROVINCIA DI MESSINA

AREA AMMINISTRATIVA E AFFARI GENERALI

PARERE DI CUI ALL’ART. 53 DELLA LEGGE 08.06.1990 N° 142 RECEPITA DALLA
LR. N° 48/91 E SUCCESSIVE MODIFICHE ED INTEGRAZIONI INTRODOTTE CON LA

L.R. 30/2000

- Vista ed esaminata la proposta di deliberazione avente per oggetto:
" Piano della performance e Piano degli Obiettivi, anno 2014. Prima stesura nelle more
dell’approvazione del bilancio e della Relazione Previsionale e Programmatica";

- Rilevato che la materia in proposta rientra nella effettiva competenza della Giunta Comunale;

- Che sul piano della regolaritd tecnico-amministrativa sussistono i presupposti di fatto che
legittimano il ricorso alla deliberazione;

Per la regolarita tecnica si esprime parere: FAVOREVOLE

Pace del Mela, 1

-

1T, REWELL’ARE
p e
=




Il presente verbale, dopo Ia lettura, si sottoscrive per conferma.

L'ABSESSORE ANZIANO IL SINDACO IL SEGRETARID COM.LE
F.to Di Giovanni Giuseppe F.to Sciotto Prof. Giuseppe F.to Dott. Catania Lucio

E* copia conforme all’originale per uso amminisirativo

Pacedel Mela, Ii, 7./ - &3 - L/t

Ii. SEGRET: COMUNALE
Do ia Lucio

=y A
- 77

NIy

ST ATTESTA

[ IChe la presente & stata dichiarata imsmediatamente esecutiva a1 sensi dell’art. 16 della L.R. N° 44/91 e dell’ari.
134 del D.lvo n. 267/2000.

[] Che la presente deliberazione, mon soggetta a controllo preventivo di legiitimitd, & divenuta esecutiva

il , decimo giorno della relativa pubblicazione.

Pace del Mela, i

I SEGRETARIO COMUNALE
F.to Datt. Catania Lucio

CERTIFICATO DI PUBRLICAZIONE

Ii sottoscrifto Segretario del Comune, su conforme attestazione del Messo Conmumale, certifica che copia della
presenie deliberazione & stata pubblicata all’Albo Preforio dal al per
giorni 15 consecutivi,

Pace del Mela, i
L MESS0 COMUNALE I SEGRETARIO COMUNALE
F.t0 Parisi Tuan F.to Dott. Catania Tncio

E’ copia conforme all’originale per uso amministrativo.

Pace del Mela, I}

I, SEGRETARIO COMUNALE




