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 Relazione sulla Performance 2020
Comune di Foiano della Chiana
Premessa
La presente Relazione sulla Performance è il documento che completa il Ciclo di Gestione della Performance con riferimento all’annualità 2020. 
Il D.Lgs. n. 150/2009 attribuisce alla Relazione sulla Performance la funzione di evidenziare, a consuntivo, i risultati della performance organizzativa ed individuale rispetto a quanto preventivamente definito in sede di pianificazione. La Relazione sulla Performance costituisce, pertanto, il rendiconto del Piano della Performance, rappresentando il grado di raggiungimento degli obiettivi strategici e di sviluppo in esso previsti, nonché gli eventuali scostamenti rilevati. 
La Relazione sulla Performance 2020 mira a favorire la cultura della trasparenza illustrando i risultati di performance perseguiti alla luce delle caratteristiche del contesto interno ed esterno che hanno favorito o meno il raggiungimento degli obiettivi prefissati.
Trattandosi dei primi anni di applicazione della riforma alla luce del nuovo Sistema di Misurazione e Valutazione predisposto dal Nucleo di Valutazione, si è cercato di dare attuazione alla stessa pur non senza imbattersi  in  dubbi applicativi.
In ogni caso, vengono in questa sede rendicontati i risultati organizzativi raggiunti rispetto ai singoli obiettivi programmati.
Occorre rilevare da subito che deve essere migliorato l’aspetto della condivisione con tutto il personale, la rilevazione del grado di strategicità degli obiettivi ed un loro più evidente collegamento con il programma di mandato politico.
La “Relazione sulla Performance” è lo strumento previsto dal D. Lgs. n. 150/2009 “ottimizzazione della produttività del lavoro pubblico e di efficienza e trasparenza delle pubbliche amministrazioni” per illustrare ai cittadini ed a tutti i portatori di interesse i risultati ottenuti nel corso dell’anno precedente, concludendo in tal modo il ciclo di gestione della performance. L’ordinamento finanziario e contabile degli Enti Locali prevedeva già la predisposizione da parte della Giunta Comunale della “relazione al rendiconto della gestione”, che ai sensi dell’art. 151, comma 6, del D. Lgs. n. 267/2000, esprime le valutazioni di efficacia dell’azione condotta sulla base dei risultati conseguiti in rapporto ai programmi ed ai costi sostenuti. Quest’ultimo documento è da ritenersi quindi il principale strumento di rendicontazione dei risultati conseguiti. 
Il Componente Monocratico del Nucleo di Valutazione della Performance del Comune di Foiano della Chiana è stato nominato con Decreto Sindacale n. 11 in data 24/04/2018 e riconfermato co decreto n. 4 in data 26.05.2021 ai sensi degli artt. 14, comma 2 e 30, comma 2, del D. Lgs. n.150/2009.
Il Nucleo di Valutazione opera in posizione di autonomia e risponde esclusivamente al Sindaco. Esercita le funzioni di cui al regolamento comunale per il funzionamento degli uffici e dei servizi – stralcio sul sistema di misurazione e valutazione delle performance  (G.C. n. 41/2021) -  prioritariamente richiamate all’art. 16. 
Il Nucleo di Valutazione è composto da un membro esterno all’Amministrazione in possesso dei requisiti di professionalità ed esperienza di cui all’art. 4, comma 2, lettera e della L. 15/2009 come specificati nel D. Lgs. n.150/2009.
Il Nucleo di Valutazione, per lo svolgimento delle funzioni assegnate, interloquisce con il Segretario Comunale e con la Giunta Comunale oltre che con gli uffici interessati.
L’INTRODUZIONE DEL SISTEMA DI MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE
Il Sistema di Misurazione e Valutazione delle Performance è stato approvato, su proposta dell’OIV, con delibera di G.C. n. 101/2012 e successivamente modificato ed integrato con delibera di G.C. n. 94 del 01/08/2017. Successivamente, il sistema di misurazione e valutazione della performance è stato modificato con deliberazione n. 15/2019 e con deliberazione  n. 29 del 26/03/2021. Inoltre , con delibera di G.C. n. 41/2021, è stato modificato anche il regolamento stralcio sul sistema di misurazione e valutazione delle performance. 
ATTI DI PROGRAMMAZIONE
Con deliberazione del Consiglio Comunale n. 4 del 06/04/2020, è stato approvato il Bilancio di Previsione dell’esercizio 2020, il Bilancio Pluriennale 2020/2022 e la Relazione Previsionale e Programmatica.
Con deliberazione della Giunta Comunale n. 75 del 15/09/2020 è stato approvato il Piano della Performance 2020, e con delibera di G.C. n.  40 del 17/04/2020 sono stati assegnati i capitoli di bilancio ai vari Responsabili di Area.
CICLO DI GESTIONE DELLA PERFORMANCE 
 Il ciclo di gestione della Performance si sviluppa nelle seguenti fasi:
a) definizione e assegnazione degli obiettivi che si intendono raggiungere, dei valori attesi di risultato e dei rispettivi indicatori;
b) collegamento tra gli obiettivi e l'allocazione delle risorse;
c) monitoraggio in corso di esercizio e attivazione di eventuali interventi correttivi;
d) misurazione e valutazione della performance organizzativa e individuale;
e) utilizzo dei sistemi premianti, secondo criteri di valorizzazione del merito;
f) rendicontazione dei risultati al Sindaco, alla Giunta agli utenti e ai destinatari dei servizi.
I RISULTATI - RELAZIONE FINALE SULLA PERFORMANCE - ANNO 2020
Anche nel 2020 l’Ente ha dovuto parametrare la propria capacità di spesa in rapporto ai limiti e vincoli sempre più stringenti derivanti dalle ultime finanziarie e dalle norme sul Patto di Stabilità, con particolare attenzione alle spese di personale e ai limiti di legge per le stesse previsti. E’ il caso poi di ricordare che nell’anno 2020 si è dovuto fronteggiare la pandemia da Covid 19 che ha fortemente condizionato ogni attività umana e anche l’attività dell’intero Ente .  
Si riporta qui di seguito una sintesi dell’attività svolta e per un’analisi più particolareggiata degli obiettivi assegnati e del loro conseguimento si rimanda alle schede e alla documentazione in atti.
	
	TUTTE LE AREE 
	
	

	
	Performance misurata sugli Indicatori di efficacia e di efficienza (desumibile dal PEG e dagli altri strumenti di programmazione) assegnati all'unità organizzativa.
	10
	80%

	
	
	
	

	
	SEGRETERIA GENERALE
	
	

	1
	Supporto nella gestione della procedura concorsuale per 2 assunzioni nella categoria D.
	20
	80%

	2
	Supporto nella gestione della farmacia comunale e nell'implementazione della stessa.
	10
	100%

	3
	Redazione del Piano Anticorruzione e Trasparenza entro i termini stabiliti.
	10
	100%

	4
	Gestione degli atti degli Organi Collegiali mediante procedura informatizzata.
	10
	100%

	
	
	
	

	
	AREA FINANZIARIA
	
	

	1
	REGOLAMENTO per la disciplina dell’Imposta Municipale Propria (IMU) ai sensi dell’articolo 1, comma 738, della legge 27 dicembre 2019, n. 160. 
	10
	100%

	2
	REGOLAMENTO per la disciplina della Tassa sui Rifiuti (TARI) ai sensi dell’articolo 1, comma 738, della legge 27 dicembre 2019, n. 160. 
	10
	100%

	3
	IMPLEMENTAZIONE DEL SISTEMA INFORMATICO – Contabilità-in merito alla nuova modalità di gestione dei mutui tramite il nuovo software “Civilia Next”
	10
	100%

	4
	IMPLEMENTAZIONE DEL SISTEMA INFORMATICO -Contabilità - di tutti i dati necessari all’approvazione del DUP tramite il nuovo software “Civilia Next”
	10
	100%

	5
	Piattaforma Crediti Commerciali (PCC)
	10
	100%

	
	
	
	

	
	AREA SUAP SUE AMBIENTE 
	
	

	1
	Effettuare ricognizione dei titoli edilizi (Permessi di Costruire e SCIA) scaduti nel corso dell’anno 2019, per i quali non è stata presentata la comunicazione di fine lavori entro il termine di legge (entro il 30/04)
	10
	100%

	2
	Effettuare la formazione per l’utilizzo del nuovo software di gestione degli atti amministrativi (entro il 28/02)
	10
	100%

	3
	Supportare il gestore unico del servizio di raccolta dei rifiuti urbani nelle attività propedeutiche per attuare la modalità di raccolta dei rifiuti con il sistema porta a porta, da attuare entro il 1° bimestre 2021 (entro il 31/12/2020)
	10
	100%

	4
	Predisporre il bando per l’assegnazione dei posteggi del mercato di piazza Nencetti in coerenza con quanto previsto dal progetto di lastricatura della medesima (pubblicazione bando entro il 31/12)
	10
	80%

	5
	Monitoraggio bio-composter distrubuiti nel territorio comunale in attuazione della normativa regionale (entro il 31/03)
	10
	100%

	
	
	
	

	
	AREA TECNICO MANUTENTIVA
	
	

	1
	Concludere la procedura di gara per l’appalto dei lavori relativi alla realizzazione di una rotatoria per la riqualificazione dell’intersezione esistente tra le strade comunali di Via di Sinalunga, Variante San Domenico e Via della Querce (entro il 28/02)
	10
	100%

	2
	Effettuare la formazione per l’utilizzo del nuovo software di gestione degli atti amministrativi (entro il 28/02);
	10
	100%

	3
	Pubblicare il bando di gara per l’affidamento dei servizi cimiteriali (entro il 30/06/2020)
	10
	100%

	4
	Dare luogo agli adempimenti occorrenti alla consegna dei lavori e al loro inizio relativamente agli interventi di realizzazione dei loculi a terra presso il cimitero di Pozzo della Chiana (entro il 30/09/2020);
	10
	100%

	5
	Ricognizione della segnaletica stradale obsoleta o mancante, nei tratti di strade comunali di Via Arezzo, via Repubblica e via Del Duca, e in quelli di via Cortona, viale Resistenza Via Indipendenza, Viale Umberto 1°, Via Lucignano e via Piana , ad opera della squadra di manutenzioni del Comune. Ricognizione dei ripristini conseguenti a manomissioni di suolo pubblico riferito alle autorizzazioni dell’anno 2019 (entro il 31/12/2020)
	10
	100%

	
	
	
	

	
	AREA POLIZIA MUNICIPALE
	
	

	1
	Attivazione del progetto di prossimità previsto e cofinanziato dalla regione Toscana, al fine di offrire risposte certe ed in tempi rapidi ai bisogni di sicurezza dei cittadini della frazione del Pozzo della Chiana e del centro città del Capoluogo. Assicurare una presenza costante dell’agente di prossimità mediante la presenza nel territorio della frazione del Pozzo della Chiana, e del centro città. Garantire interventi tempestivi e mirati alla risoluzione dei problemi segnalati al fine di migliorare le condizioni di sicurezza e la qualità della vita della frazione del Pozzo della Chiana e del centro città del Capoluogo. 
	10
	100%

	2
	Controllo dei parchi e dei giardini, monitoraggio sul corretto uso, identificazione di persone sospette, azione preventiva per evitare la commissione di reati, piccolo spaccio ecc. ed altri illeciti amministrativi.
	10
	100%

	3
	Installazione e utilizzo di un ulteriore postazione di telecamera a lettura targhe ed attivazione di servizi di controllo al CdS mediante utilizzo della nuova postazione. 
	10
	100%

	4
	Aumento dell’attività di educazione stradale nelle scuole di ogni ordine e grado secondo le direttive impartite dal tavolo Provinciale della Legalità e favorire forme di coinvolgimento dei ragazzi nell’apprendimento delle regole di convivenza civile.
	10
	100%

	5
	Ricognizione della segnaletica stradale obsoleta o mancante, nei tratti di strada comunali di via Arezzo, via Repubblica, via del Duca e in quelli di via Cortona, v.le Resistenza, via Indipendenza, v.le Umberto I°, via Lucignano e via Piana (entro il 30/04/2020), ad opera della squadra di manutenzione del Comune. Ricognizione dei ripristini conseguenti a manomissioni di suolo pubblico riferito alle autorizzazioni dell’anno 2019.
	10
	100%

	
	
	
	

	
	AREA SERVIZI ALLA PERSONA
	
	

	1
	Riorganizzazoine del del servizio trasporto scolastico per nuovi orari scolastici “settimana corta” per 2020-2021
	10
	100%

	2
	Servizi educativi per l’infanzia -verifiche e valutazioni dei termini di ripresa dei servizi educativi connessi con emergenza covid 19 per garantire servizi utenza
	10
	100%

	3
	Revisione atti autorizzazione casa famiglia per integrazioni/modifiche – riorganizzazione servizi assistenza domiciliare anziani integrati con servizi alberghieri casa famiglia 
	10
	0%

	4
	Attivazione progetto “la sportina del bebe
	10
	100%

	5
	Biblioteca comunale ed ufficio cultura: prosecuzione attivita’ connesse all’adesione alla rete bibliotecaria aretina - promozione della lettura e rapporti associazioni . 
	10
	100%

	
	
	
	

	
	AREA AMMINISTRATIVA 
	
	

	1
	Gestione procedura concorsuale per due assunzioni nella categoria D – istruttore direttivo amministrativo contabile 
	10
	80%

	2
	Matrimoni civili in strutture ricettive e luoghi privati : gestione procedura concorsuale a seguito nulla osta dell’Amministrazione Comunale
	10
	100%

	3
	Effettuazione verifiche anagrafiche relative ai requisiti previsti per richiedenti il reddito di cittadinanza 
	10
	100%

	4
	Adempimenti inerenti la seconda fase procedura di invio DAT al Ministero della salute delle Disposizioni Anticipate di Trattamento di Fine vita acquisite dal 2018 al 01.02.2020
	10
	100%

	5
	Gestione e implementazione procedura di elaborazione cartellini personale dipendente. 
	10
	100%


VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE 
Performance organizzativa — valutazione dell’amministrazione nel suo complesso
Gli obiettivi istituzionali o di Ente individuati nel Piano della Performance 2020 si sono concretizzati nei seguenti temi di particolare rilevanza:
1) Assicurare la correttezza degli adempimenti di cui al Regolamento dei Controlli Interni vigente nell’Ente
2) La Trasparenza dell'azione amministrativa quale strumento di comunicazione interna ed esterna
In tema di trasparenza il Sito Istituzionale risulta coerente. Sono presenti contenuti aggiuntivi, sono state rispettate le scadenze, come da attestazioni del Nucleo di valutazione e non sono pervenute segnalazioni specifiche da parte del Responsabile della Trasparenza. In tal senso quindi, circa il percorso relativo all’attuazione della normativa in tema di trasparenza dell’azione amministrativa, si certifica che si è provveduto ad attuare quanto necessario in tal senso e che gli adempimenti suddetti sono stati posti in essere. Si attesta quindi il rispetto di tale disposizione ed il raggiungimento, durante l’anno, di tale obiettivo. Si rammenta altresì che il Programma Triennale per la Trasparenza e l’Integrità per il Comune di Foiano della Chiana 2020-2022 è stato approvato con deliberazione G.C. n. 10 del 21/01/2020.
3) Anticorruzione: strumenti a tutela della collettività amministrata
Relativamente al sistema di prevenzione di fenomeni corruttivi si assicura che sono stati posti in essere ed effettuati gli adempimenti di cui alla Legge n. 190/2012, con il Piano anticorruzione approvato dalla Giunta Comunale con lo stesso atto n. 10 del 21/01/2020, con il Piano delle Performance approvato dalla Giunta Comunale con deliberazione n. 75 in data 15/09/2020 e con il Piano per l’integrità e la trasparenza previsto dal D. Lgs. 14 marzo 2013 n. 33, la struttura si è adoperata per dare concreta attuazione dei temi suddetti.
In tema di anticorruzione si ricorda l’approvazione di un nuovo Regolamento sul Procedimento Amministrativo, avvenuto con Deliberazione Consiliare numero 3 del 26/02/2016. 
Si attesta quindi il pieno rispetto di tale disposizione ed il raggiungimento, durante l’anno, di tale obiettivo.
PIANO DELLE AZIONI POSITIVE
Con delibera di Giunta Comunale n. 22 in data 25/02/2020 è stato approvato il Piano delle azioni positive per il triennio 2020/2022, pubblicato in “Amministrazione Trasparente” del sito del Comune di Foiano della Chiana al seguente link: http://trasparenza.bussolapa.it/D649/trasparenza.aspx?idmenu=167
CONCLUSIONI
La Relazione sulla Performance costituisce l’elemento di sintesi del ciclo di gestione della Performance con riferimento ad un periodo amministrativo e, allo stesso tempo, è l’elemento di analisi per dare il via ad azioni migliorative e correttive future.
Sussistono degli elementi di debolezza che l’Ente intende migliorare nel prossimo futuro per garantire una piena implementazione formale e sostanziale del ciclo di gestione della performance, in modo che questo diventi parte della cultura gestionale dell’Ente.

